
Lo que necesita saber
El gas natural tiene un excelente historial de 
seguridad, pero como todas las formas de energía, 
debe manejarse adecuadamente. Es importante que 
todos estén familiarizados con las características 
del gas natural y estén preparados para reaccionar 
adecuadamente y garantizar su seguridad y la de los 
demás.

Cómo Detectar una Fuga de Gas
Olor - El gas natural es incoloro y sin olor, pero se 
añade un olor similar a huevos podridos. Sin embargo, 
no todas las tuberias están "impregnadas de olor", y el 
olor puede desaparecer con el tiempo.
Vista - Puede ver una nube blanca, niebla, niebla, 
burbujas en agua estancada o polvo que se mueve. 
La vegetación que parece estar muerta o moribunda 
sin razón aparente puede ser otra señal.
Sonido – Puede escuchar un ruido inusual como 
rugido, siseo o silbido.

Qué Debe Hacer si Sospecha una Fuga
No fume ni use interruptores eléctricos. Hacerlo 
puede producir una chispa, encender el gas y causar 
una explosión.

Muévase a un ambiente seguro.

Llame a nuestro número de emergencia en 
1-800-673-3301 o llame al 911. Proporcione la 
ubicación exacta y avísenos si hay alguna actividad 
de construcción o excavación en la zona. No asuma 
que alguien más reportará la condición.

Para más información, visita nuestro sitio web:
www.libertyenergyandwater.com.

Cómo funciona
La ley requiere que llame al 811 antes de excavar, dando aviso con 72 horas de anticipación (excluyendo sábados, 
domingos y días festivos).

Su solicitud será enviada a su operador local de gas y se enviará un trabajador para marcar la ubicación de la 
línea.

¿Sabía Que?
Las excavaciones son la causa más común de daños 
accidentales a las tuberías subterráneas de gas 
natural. Incluso una pala manual puede causar daños 
suficientes para provocar una fuga o una rotura en la 
tubería.

Antes de Excavar
Ya sea usted un profesional o un aficionado al bricolaje, 
antes de excavar debe llamar al 811 para que marquen 
la ubicación exacta de las tuberías de gas natural 
subterráneas cercanas.

¡Es gratis y sencillo!
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Una vez hechas las marcas, ponga atención y escave con cuidado. Estas 
marcas indican dónde están ubicadas las líneas de gas. Se requiere 
excavar a mano cuando se trabaja a menos de 18" de una marca de 
servicio (Zonas de Seguridad o Tolerancia).

Si golpea una línea de gas y ocurre una fuga, llame al 1-800-673-3301 o 
al 911 Inmediatamente.

Si golpea una línea de gas y NO OCURRE UNA FUGA, llame al 1-800-673-
3301 para que podamos inspeccionar el daño. Un corte o rayón podría causar una fuga en una fecha posterior.

¡Nunca Asuma!
Las líneas de gas natural a menudo corren por calles públicas y pueden estar cerca o en propiedad privada. 
A veces pueden estar marcadas con marcadores de línea, pero muy a menudo no habrá identificación en la 
superficie. No asuma que sabe dónde están las líneas subterráneas: no llamar al 811 puede poner en riesgo la 
seguridad pública, causar daños costosos y multas considerables. Visite www.udigny.org para más información.

Nuestro Compromiso a la Seguridad
La seguridad es la máxima prioridad de la industria del gas natural. A nivel nacional, más de 2 millones de millas de 
tuberías y tuberias principales entregan gas natural de manera segura, confiable y eficiente todos los días para su 
uso por clientes residenciales, comerciales e industriales. La industria gasta más de 6 mil millones de dólares cada 

año para mantener el excelente historial de seguridad del sistema de gas. Continuaremos 
invirtiendo en programas que permitan la entrega segura y protegida del gas natural, y 
trabajaremos estrechamente con la industria y agencias gubernamentales en una variedad 
de medidas importantes, incluyendo:

•	 Coordinación con los Centros Locales de One Call (o 811)
•	 Programas de inspección visual
•	 Técnicas de diseño y construcción
•	 Mantenimiento, reemplazo y actualizaciones del sistema
•	 Capacitación laboral
•	 Prácticas de seguridad en la industria y supervisión gubernamental
•	 Marcadores de tubería y mapeo de instalaciones
•	 Programas de educación pública

También trabajamos con los respondedores de emergencia, así como con agencias 
estatales y locales, para prevenir y prepararnos para emergencias mediante capacitación 
y simulacros periódicos. Los planes y procedimientos de emergencia se actualizan 
periódicamente y se ponen a disposición de las autoridades federales y estatales.
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Recursos Utiles
Se puede obtener información adicional a través de las siguientes organizaciones:

Organización Nacional de Llamada Antes de Escavar 
(National Call Before You Dig Organization)
www.call811.com

Sistema Nacional de Mapeo de Oleoductos (National 
Pipeline Mapping System)
www.npms.phmsa.dot.gov

Alianza de Terreno Común (Common Ground Alliance)
www.commongroundalliance.com

Administración de Seguridad en Oleoductos y Materiales 
Peligrosos (Pipeline & Hazardous Materials Safety Admin)
www.phmsa.dot.gov

Asociación Americana de Gas (American Gas Association)
www.aga.org


